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Gioco responsabile, a SNAI la certificazione G4

Il riconoscimento internazionale premia la linea del Gruppo, sempre
pitu impegnato a mantenere il gaming nei limiti di un intrattenimento

sano e consapevole
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Il Gruppo Snai si aggiudica la
certificazione internazionale per
il gioco online responsabile per
la sua attenzione alla regola-
mentazione, alla tutela dei mi-
nori e al monitoraggio dei casi
problematici. A rilasciarla il Glo-
bal Gambling Guidance Group
- 0 pil semplicemente G4 - or-
ganismo formato da esperti del
settore che si occupa di con-
trollare i siti web e le attivita di
customer care, certificando quel-
li che rispettano le migliori prassi
internazionali nella promozione
del responsible gaming.

Il G4, in particolare, ha elaborato
un programma divenuto punto
di riferimento imprescindibile
alivello mondiale che, tra i diversi
parametri, richiede anche la
creazione di un team interno
all'azienda che si occupi di va-
lutare i casi a rischio ludopatia,
di formare il personale sui temi

Cogetech portaindote
le best practice

sul gioco responsabile
elacompagnia di Porcari
ottiene la certificazione
daG4

del gioco d'azzardo problema-
tico e di fornire informazioni sul
gioco responsabile ai clienti e
al management.

Snai ha scelto di prendere parte
a questo programma per assi-
curare ai propri clienti un in-
trattenimento sereno e consa-
pevole. «ll fatto che il nostro grup-
po sia identificato come luogo
ideale del betting e punto di rife-
rimento per chi coltivala passione
sportiva ci riempie d'orgoglio»
commenta Fabio Schiavolin,
AD Gruppo Snai, che pero sot-
tolinea come ci sia anche un

rovescio della medaglia. La cer-
tificazione G4, infatti, «impone
al management una grande re-
sponsabilita: e cioé garantire alle
persone che scelgono il nostro
brand un campo di gioco perfet-
tamente delimitato nell'ottica del-
la tutela e dell'autotutela del gio-
catore. Elementi imprescindibili,

necessari e indiscutibili nel dove- _

roso percorso del gioco respon-
sabile».

E stato proprio Schiavolin a chie-
dere che Snai ottenesse la cer-
tificazione G4, come fece gia
per Cogetech (Cogetech fu una
delle prime compagnie a otte-
nerla gia nel 2011). E dunque
del tutto naturale che nel pro-
cesso evolutivo che ha portato
alla fusione tra le due aziende,
I'una benefici ora dell'esperienza
dellaltra, fatta di procedure,
buone prassi e personale for-
mato nella prospettiva del gioco
responsabile.

Il giocatore Snai, in aggiunta ai

meccanismi gia richiesti dalla
normativa Italiana (che consen-
tono per esempio difissare I'im-
porto massimo giocabile in un
giorno, o addirittura di autoe-
scludersi dal gioco per un pe-
riodo fissato) puo chiedere in-
dicazioni precise sui divieti al
gioco, sulle probabilita di vincita
e sul rischio ludopatia.

Pud eventualmente fare una
autovalutazione della propria
propensione al gioco e, in caso
di problemi, trovare aiuto nel
customer care, ricevere indica-
zioni per limitare la propria at-
tivita ed essere indirizzato verso
percorsi specializzati nell’assi-
stenza.

Snai, inoltre, sfruttera le com-
petenze di G4 per avviare una
serie di iniziative come la con-
sulenza h24, un servizio di in-
tervento per i clienti, lo sviluppo
di best practices per il gioco
problematico e I'assistenza per
la gestione dei casi critici.
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Sano divertimento, emozione, partecipazione, capacita di analisi.
Questo ¢ il gioco, secondo la policy del Gruppo SNAI, che per la sua ADPRESS
attenzione alla regolamentazione, alla tutela dei minori e al
monitoraggio dei casi problematici ha ricevuto dal G4 - Global
Gambling Guidance Group [ la certificazione internazionale sul gioco

; online responsabile. Si tratta di un riconoscimento che rientra nella AND
Smal politica di Responsabilita Sociale ed & strettamente connesso al COMMUNICATION
concetto di gaming che SNAI porta avanti con assoluta convinzione.

S
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Il G4, organismo formato da esperti del settore, ha il compito di
controllare e certificare i siti web e le attivita di customer care al fine
di garantire che siano conformi alle migliori prassi internazionali nella
promozione del responsible gaming. Al riguardo, ha elaborato un
programma divenuto punto di riferimento imprescindibile a livello mondiale che, tra i diversi parametri, prevede
I'attivita di un team interno all'azienda per la valutazione dei casi a rischio ludopatia, oltre alla formazione del
personale sui temi del gioco d'azzardo problematico e la fornitura di informazioni di gioco responsabile ai clienti e EXPANSION GROUP
al management.
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SNAI ha scelto di prendere parte a questo programma per assicurare ai propri clienti un intrattenimento sereno e

consapevole. «ll fatto che il nostro gruppo sia identificato come luogo ideale del betting e punto di riferimento per
chi coltiva la passione sportiva ci riempie d'orgoglio, ma impone a chi lo dirige una grande responsabilita — dichiara
Fabio Schiavolin, ad Gruppo SNAI — e cioé garantire alle persone che scelgono il nostro brand un campo di gioco
perfettamente delimitato nell'ottica della tutela e dell'autotutela del giocatore. Elementi imprescindibili, necessari e INKOUT
indiscutibili nel doveroso percorso del gioco responsabile».
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L'attenzione e la tutela del gioco “sano” sono, in effetti, cardini della politica aziendale e rappresentano punti focali

della fusione tra Cogetech e SNAI. Non va dimenticato come Cogetech nel 2011 fu tra i primi operatori a ottenere LEO BURNETT —
la certificazione G4, voluta fortemente proprio da Fabio Schiavolin, oggi Ad. del nuovo gruppo. E dunque del tutto ARC
naturale che nel processo evolutivo che ha portato alla fusione tra le due aziende, I'una benefici ora dell'esperienza

dell'altra, fatta di procedure, buone prassi e personale formato nella prospettiva del gioco responsabile. LuIS.IT

Il giocatore SNAI, in aggiunta ai meccanismi gia richiesti dalla normativa Italiana (che consentono per esempio di COMM'YIJEII-(?ATION
fissare I'importo massimo giocabile in un giorno, o addirittura di autoescludersi dal gioco per un periodo fissato)

puo avere chiare indicazioni sui divieti al gioco, sulle probabilita di vincita e sul rischio ludopatia. Pud CLICCA QUI PER
eventualmente fare una autovalutazione della propria propensione al gioco e, in caso di problemi, trovare aiuto nel VEDERE TUTTI GLI

. I o . o . - ) OPERATORI
customer care, ricevere indicazioni per limitare la propria attivita ed essere indirizzato verso percorsi specializzati

nell'assistenza.

Nello svolgimento della sua mission, SNAI avra ora I'appoggio del G4, attraverso una serie di misure e strategie,
tra cui una consulenza h24, un servizio di intervento per i clienti, lo sviluppo di best practices per il gioco
problematico e I'assistenza per la gestione dei casi critici. Giocare con SNAI sara quindi sempre di piu vivere
un'esperienza piacevole in un ambiente legale, regolamentato e monitorato costantemente.
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SNAI ottiene una certificazione internazionale
G4 sul Gioco Responsabile

. , =
2 dicembre 2016 15:57 Tweet [ E3 mi piace RN

Nei mezzi di informazione italiani & stata
diffusa la notizia che il gruppo di gioco
d’azzardo e di scommesse sportive SNAI ha
ottenuto una certificazione internazionale sul
gioco responsabile, rilasciata da Global
Gambling Guidance Group. In tal modo, la

societa ha consolidato il suo impegno nella

lotta contro il gioco d’azzardo patologico.

Global Gambling Guidance Group (G4) mira a ridurre al minimo Uimpatto del gioco d’azzardo
problematico sulle comunita e sugli individui attraverso la promozione di un programma di
accreditamento internazionale. | regolatori di molte giurisdizioni di tutto il mondo hanno gia
esortato l'elaborazione di programmi, relativi alla prevenzione degli effetti negativi del gioco

e l'ltalia non fa eccezione.

G4 consiste di un gruppo di esperti internazionali che provengono dall’Australia, dai Paesi
Bassi, dal Regno Unito e dalla Svezia, che hanno una vasta esperienza nel settore del gioco
d’azzardo a livello internazionale. | specialisti promuovono il gioco responsabile e la
riduzione dei danni causati dal gioco patologico al minimo. Elaborano i progetti di
programma di gioco responsabile e di formazione per il personale delle societa che
gestiscono attivita di gioco d’azzardo online e offline. In aggiunta, gestiscono linee

telefoniche e servizi di consulenza per giocatori problematici.

34 si impegna di controllare e certificare le attivita dell’assistenza clienti del gruppo. In tal
u »do sara garantito un servizio clienti in conformita con le migliori prassi di gioco
n sponsabile internazionali. Il loro programma prevede la formazione di un team interno che
lutera i casi con le persone a rischio di ludopatia. In aggiunta, € prevista anche la
E ‘mazione del personale di SNAI sul gioco problematico che dovrebbe essere capace di

nire informazioni sul gioco responsabile alla gestione e ai clienti.

bio Schiavolin, lamministratore delegato di SNAI ha commentato l'annuncio, dicendo che il

'@ uppo ha deciso di partecipare al programma per garantire ai propri clienti ‘un
intrattenimento sereno e consapevole’. Secondo 'amministratore la sua societa € un luogo
ideale di scommesse sportive e cido impone una grande responsabilita di offrire i propri servizi

nella prospettiva ‘della tutela e dell’autotutela del giocatore’.

Infatti, SNAI non e l'unica societa di gioco d’azzardo italiana ad aver preso parte al
programma. Nel 2008 Lottomatica ha siglato un accordo per la certificazione da parte del

Global Gambling Guidance Group dei suoi siti .it Lottomatica, Totosi e Grattaevincionline. Nel
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mese di maggio del 2016, le piattaforme di Lottomatica hanno rinnovato la loro

certificazione G4.

Anche Cogetech, che si & fuso di recente con il gruppo SNAI, ha ottenuto un accreditamento
G4 nel 2011 e proprio Fabio Schiavolin ha insistito sulla partecipazione della societa al
programma. In questo senso, non & una sorpresa che il colosso di gioco d’azzardo ha aderito

al programma internazionale.

Notizie correlate

@
%
FUN
b
©

GambleAware rivela la sua nuova strategia quinquennale

.\‘IZ La UK Gambling Commission anela migliorati standard del settore

| commission |

711N\

;\‘Im UK Gambling Commission pubblica le ultime statistiche del settore iGaming

| commssion |

71N

t Il governo del Regno Unito intraprende un’indagine sul settore di gioco d’azzardo

I3 i pizce RN

Tweet

Autore: Pietro Ferri

Pietro Ferri ha iniziato la sua carriera come giornalista per un giornale locale. Ama

le novita e le innovazioni.

T™T CasinoNewsDaily & un supporto mediatico che mira a fornire notizie quotidiane dal
DAILY settore del casino e guide di gioco dettagliate. Le nostre guide trattano i giochi della
roulette, blackjack, slot e video poker.
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Giochi, Danimarca: entrate a 1,19
miliardi di euro nel terzo trimestre
2016, scommesse in calo

02/12/2016 | 08:06 ROMA - || mercato regolamentato
del gioco in Danimarca ha fatto registrare, nel terzo

trimestre del 2016, entrate lorde per circa 1,19
miliardi di euro, nonostante...
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ROMA - Sano divertimento, emozione, partecipazione, capacita di analisi. Questo e bar “Sferruzza” di via Cefaltl 92 & stata...

il gioco, secondo la policy del Gruppo Snai, che per la sua attenzione alla
regolamentazione, alla tutela dei minori e al monitoraggio dei casi problematici ha
ricevuto dal G4 - Global Gambling Guidance Group - la certificazione
internazionale sul gioco online responsabile. Si tratta di un riconoscimento che
rientra nella politica di Responsabilita Sociale ed e strettamente connesso al
concetto di gaming che Snai porta avanti con assoluta convinzione.

Il G4, organismo formato da esperti del settore, ha il compito di controllare e
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e Comune di Cesena per contrasto a
dipendenza

01/12/2016 | 17:17 ROMA - La Figc e il Comune di
Cesena, nell'ottica della collaborazione gia awiata per
certificare i siti web e le attivita di customer care al fine di garantire che siano la presentazione della candidatura dell'ltalia ad

conformi alle migliori prassi internazionali nella promozione del responsible ospitare...

gaming. Al riguardo, ha elaborato un programma divenuto punto di riferimento
imprescindibile a livello mondiale che, tra i diversi parametri, prevede l'attivita di
un team interno all'azienda per la valutazione dei casi a rischio ludopatia, oltre alla ~
formazione del personale sui temi del gioco d'azzardo problematico e la fornitura 6 a
di informazioni di gioco responsabile ai clienti e al management. GIMM:ECK
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Gioco responsabile, Schiavolin (Ad Snai):
"Certificazione G4 conferma: siamo punto di
riferimento per chi ha passione sportiva"
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ROMA - "Il fatto che il nostro gruppo sia identificato come luogo ideale del betting

e punto di riferimento per chi coltiva la passione sportiva ci riempie d'orgoglio, ma

impone a chilo dirige una grande responsabilita - dichiara Fabio Schiavolin, ad

Gruppo Snai, a proposito della certificazione G4 - e cioe garantire alle persone che

scelgono il nostro brand un campo di gioco perfettamente delimitato nell'ottica

della tutela e dell'autotutela del giocatore. Elementi imprescindibili, necessari e

indiscutibili nel doveroso percorso del gioco responsabile”.

L'attenzione e la tutela del gioco “sano” sono, in effetti, cardini della politica

aziendale e rappresentano punti focali della fusione tra Cogetech e Snai. Non va

dimenticato come Cogetech nel 2011 fu tra i primi operatori a ottenere la

certificazione G4, voluta fortemente proprio da Fabio Schiavolin, oggi Ad. del nuovo _
. ATTUALITA E POLITICA

gruppo. E dunque del tutto naturale che nel processo evolutivo che ha portato alla

fusione tra le due aziende, I'una benefici ora dell'esperienza dell'altra, fatta di

,.
procedure, buone prassi e personale formato nella prospettiva del gioco b (, )
responsabile. -
Il giocatore Snai, in aggiunta ai meccanismi gia richiesti dalla normativa Italiana (che GIMMICK

consentono per esempio di fissare I'importo massimo giocabile in un giorno, o
addirittura di autoescludersi dal gioco per un periodo fissato) pud avere chiare

indicazioni sui divieti al gioco, sulle probabilita di vincita e sul rischio ludopatia. Puo

. Telp@ Servizi di Media Monitoring

http://www.agipronews.it/attualita-e-politica/gioco-responsabile-Schiavolin-Snai--id.131157

EVIDENZE DA AGIPRO 4

Il presente documento € ad uso esclusivo del committente.



AGPRD Agipronews.it

Notizia del: 02/12/2016
Sezione: EVIDENZE DA AGIPRO Foglio: 2/2

SPIDER-CH25-WEBAGENCIES-35343367

costantemente.

RED/Agipro

HOME
Contatti
Partners

[:][\\[ce]

Regolamento

LOTTERIE
Gratta E Vinci
Lotteria Italia

POKER & CASINO

SCOMMESSE
Calcio

Gossip

Altri sport

Quote a confronto
Come si scommette

eventualmente fare una autovalutazione della propria propensione al gioco e, in
caso di problemi, trovare aiuto nel customer care, ricevere indicazioni per limitare
la propria attivita ed essere indirizzato verso percorsi specializzati nell'assistenza.
Nello svolgimento della sua mission, Snai avra ora l'appoggio del G4, attraverso una
serie di misure e strategie, tra cui una consulenza h24, un servizio di intervento per
i clienti, lo sviluppo di best practices per il gioco problematico e I'assistenza per la
gestione dei casi critici. Giocare con Snai sara quindi sempre di piu vivere
un'esperienza piacevole in un ambiente legale, regolamentato e monitorato

LOTTO

Ultima estrazione
Estrazioni ruota nazionale
Ritardi e frequenze
Regolamento

Come riscuotere le vincite

Come riscuotere le vincite

SLOT & VLT

RASSEGNA STAMPA

IPPICA E EQUITAZIONE
Regolamenti

Come riscuotere le vincite
Calendario FEI 2014 salto
Calendario FEI 2014 dressage
Ranking list

Informativa sui Cookie

Testata giornalistica registrata al tribunale di Roma - Autorizzazione N. 584 del 31.10.2002

SUPERENALOTTO

Vinci casa

Win For Life

Ultima estrazione

Ultime 16 estrazioni

Numeri frequenti e ritardatari
Regolamento

Come riscuotere le vincite

ESTERO

ATTUALITA E POLITICA

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

EVIDENZE DA AGIPRO

http://www.agipronews.it/attualita-e-politica/gioco-responsabile-Schiavolin-Snai--id.131157

Il presente documento € ad uso esclusivo del committente.



SPIDER-CH25-WEBAGENCIES-35342223

AGPRO agimeg.It
Notizia del: 02/12/2016
Sezione: SNAI Foglio: 1/2
Accedi/ Registrati  Cookie Policy f ¥y
L)
i mmﬂmww

Prima Pagina Scommesse Sportive = Scommesse Ippiche = Poker Pokeronline Casind Casindoonline Giochionline Totocalcio e Totogol GrattaeVinc

SuperEnalotto  WinForLife VLT Newslot Bingo Diritto Personaggi Politica Eventi Estero Quote Dati

Gioco responsabile, a Snai la certificazione G4. Schiavolin
(a.d. Gruppo): “Assicuriamo intrattenimento sereno e
consapevole”

02/12/2016

Sano divertimento, emozione,
partecipazione, capacita di analisi. Questo
¢ il gioco, secondo la policy del Gruppo
Snai, che per la sua attenzione alla
regolamentazione, alla tutela dei minori e
al monitoraggio dei casi problematici ha
ricevuto dal G4 - Global Gambling
Guidance Group - la certificazione
internazionale sul gioco online
responsabile. Si tratta di un
riconoscimento che rientra nella politica di
Responsabilita Sociale ed & strettamente
connesso al concetto di gaming che Snai
porta avanti con assoluta convinzione. Il G4, organismo formato da esperti del
settore, ha il compito di controllare e certificare i siti web e le attivita di customer care
al fine di garantire che siano conformi alle migliori prassi internazionali nella
promozione del responsible gaming. Al riguardo, ha elaborato un programma
divenuto punto di riferimento imprescindibile a livello mondiale che, tra i diversi
parametri, prevede |'attivita di un team interno all’azienda per la valutazione dei casi a
rischio ludopatia, oltre alla formazione del personale sui temi del gioco d’azzardo
problematico e la fornitura di informazioni di gioco responsabile ai clienti e al
management. Snai ha scelto di prendere parte a questo programma per assicurare ai
propri clienti un intrattenimento sereno e consapevole. «I| fatto che il nostro gruppo
sia identificato come luogo ideale del betting e punto di riferimento per chi coltiva la
passione sportiva ci riempie d’orgoglio, ma impone a chi lo dirige una grande
responsabilita — dichiara Fabio Schiavolin, ad Gruppo Snai - e cioé garantire alle
persone che scelgono il nostro brand un campo di gioco perfettamente delimitato
nell'ottica della tutela e dell’autotutela del giocatore. Elementi imprescindibili, necessari
e indiscutibili nel doveroso percorso del gioco responsabile». L'attenzione e la tutela
del gioco “sano” sono, in effetti, cardini della politica aziendale e rappresentano punti
focali della fusione tra Cogetech e SNAL. Non va dimenticato come Cogetech nel 2011
fu tra i primi operatori a ottenere la certificazione G4, voluta fortemente proprio da
Fabio Schiavolin, oggi a.d. del nuovo gruppo. E dunque del tutto naturale che nel
processo evolutivo che ha portato alla fusione tra le due aziende, I'una benefici ora
dell’esperienza dell’altra, fatta di procedure, buone prassi e personale formato nella
prospettiva del gioco responsabile. Il giocatore Snai, in aggiunta ai meccanismi gia
richiesti dalla normativa Italiana (che consentono per esempio di fissare I'importo
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Scommesse, Consiglio di Stato respinge
ricorso contro orari sale Comune Napoli:
“Insussistenza danno grave e irreparabile,
prevale interesse di contrasto a diffusione
gioco”

Il Consiglio di Stato in sede giurisdizionale
(Sezione Quinta) ha respinto il ricorso di un
titolare di una sala scommesse contro il
Comune di Napoli per...

Gioco responsabile, a Snai la certificazione G4.
Schiavolin (a.d. Gruppo): “Assicuriamo
intrattenimento sereno e consapevole”

Sano divertimento, emozione, partecipazione,
capacita di analisi. Questo ¢ il gioco, secondo la
policy del Gruppo Snai, che per la sua attenzione
alla regolamentazione,...

Scommesse, Lazio-Roma: torna il derby di alta
classifica. Su Sisal Matchpoint favoriti i
giallorossi a 2.50
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massimo giocabile in un giorno, o addirittura di autoescludersi dal gioco per un periodo
fissato) puo avere chiare indicazioni sui divieti al gioco, sulle probabilita di vincita e sul
rischio ludopatia. Pud eventualmente fare una autovalutazione della propria
propensione al gioco e, in caso di problemi, trovare aiuto nel customer care, ricevere
indicazioni per limitare la propria attivita ed essere indirizzato verso percorsi
specializzati nell’assistenza. Nello svolgimento della sua mission, Snai avra ora
I'appoggio del G4, attraverso una serie di misure e strategie, tra cui una consulenza
h24, un servizio di intervento per i clienti, lo sviluppo di best practices per il gioco
problematico e |'assistenza per la gestione dei casi critici. Giocare con Snai sara quindi
sempre di pil vivere un’esperienza piacevole in un ambiente legale, regolamentato e
monitorato costantemente. dar/AGIMEG
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Scommesse, Lazio-Roma: torna il derby di alta Scommesse, Consiglio di Stato respinge ricorso
classifica. Su Sisal Matchpoint favoriti i giallorossi a contro orari sale Comune Napoli: “Insussistenza
2.50 danno grave e irreparabile, prevale interesse di

contrasto a diffusione gioco”
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Scommesse, Consiglio di Stato Giochi, lori (pres. CoNaGGa): “Dal  poer online: grande successo per
respinge ricorso contro orari sale 2000 abbiamo accolto e aiutato “Domusbet Black Friday Free Roll”.
Comune Napoli: “Insussistenza 4.638 giocatori patologici” Oltre 230 partecipanti al torneo, a
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Il riconoscimento internazionale premia la linea del Gruppo Snai, sempre pit impegnato a mantenere un

intrattenimento sano e consapevole

Sano divertimento, emozione, partecipazione, capacita di analisi. Questo & il gioco, secondo la policy del Gruppo
Snai, che per la sua attenzione alla regolamentazione, alla tutela dei minori e al monitoraggio dei casi problematici
ha ricevuto dal G4 - Global Gambling Guidance Group - la certificazione internazionale sul gioco online
responsabile. Si tratta di un riconoscimento che rientra nella politica di Responsabilita Sociale ed € strettamente

connesso al concetto di gaming che SNAI porta avanti con assoluta convinzione.

Il G4, organismo formato da esperti del settore, ha il compito di controllare e certificare i siti web e le attivita di
customer care al fine di garantire che siano conformi alle migliori prassi internazionali nella promozione del
responsible gaming. Al riguardo, ha elaborato un programma divenuto punto di riferimento imprescindibile a livello
mondiale che, tra i diversi parametri, prevede I'attivita di un team interno all'azienda per la valutazione dei casi a
rischio ludopatia, oltre alla formazione del personale sui temi del gioco d'azzardo problematico e la fornitura di
informazioni di gioco responsabile ai clienti e al management.

SNAI ha scelto di prendere parte a questo programma per assicurare ai propri clienti un intrattenimento sereno e
consapevole. «ll fatto che il nostro gruppo sia identificato come luogo ideale del betting e punto di riferimento per chi
coltiva la passione sportiva ci riempie d'orgoglio, ma impone a chi lo dirige una grande responsabilita — dichiara
Fabio Schiavolin, ad Gruppo SNAI — e cioé garantire alle persone che scelgono il nostro brand un campo di gioco
perfettamente delimitato nell'ottica della tutela e dell'autotutela del giocatore. Elementi imprescindibili, necessari e
indiscutibili nel doveroso percorso del gioco responsabile».

L'attenzione e la tutela del gioco “sano” sono, in effetti, cardini della politica aziendale e rappresentano punti focali
della fusione tra Cogetech e SNAI. Non va dimenticato come Cogetech nel 2011 fu tra i primi operatori a ottenere la

certificazione G4, voluta fortemente proprio da Fabio Schiavolin, oggi Ad. del nuovo gruppo. E dunque del tutto
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naturale che nel processo evolutivo che ha portato alla fusione tra le due aziende, I'una benefici ora dell'esperienza
dell'altra, fatta di procedure, buone prassi e personale formato nella prospettiva del gioco responsabile.

Il giocatore SNAI, in aggiunta ai meccanismi gia richiesti dalla normativa Italiana (che consentono per esempio di
fissare l'importo massimo giocabile in un giorno, o addirittura di autoescludersi dal gioco per un periodo fissato) pud
avere chiare indicazioni sui divieti al gioco, sulle probabilita di vincita e sul rischio ludopatia. Pud eventualmente fare
una autovalutazione della propria propensione al gioco e, in caso di problemi, trovare aiuto nel customer care,
ricevere indicazioni per limitare la propria attivita ed essere indirizzato verso percorsi specializzati nell'assistenza.
Nello svolgimento della sua mission, SNAI avra ora |'appoggio del G4, attraverso una serie di misure e strategie, tra

cui una consulenza h24, un servizio di intervento per i clienti, lo sviluppo di best practices per il gioco problematico e

I'assistenza per la gestione dei casi critici. Giocare con SNAI sara quindi sempre di pili vivere un'esperienza ULTIMI EVENTI

piacevole in un ambiente legale, regolamentato e monitorato costantemente.
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Gioco responsabile, a Snai la certificazione G4

2 dicembre 2016

Successo per il DomusBet
Black Friday Free Roll

Oltre 230 partecipanti al torneo di poker
online organizzato per il Black Friday Numeri
importanti per il Domusbet Black Friday Free
Roll, il torneo di poker online che venerdi

SCorso...
Lotto: 130 milioni di
investimento per
Sano divertimento, emozione, partecipazione, capacita di analisi. Questo & il gioco, un‘offerta ai piu alti
) ) ) standard mondiali
secondo la policy del Gruppo SNAI, che per la sua attenzione alla regolamentazione, alla
tutela dei minori e al monitoraggio dei casi problematici ha ricevuto dal G4 - Global
Gambling Guidance Group - la certificazione internazionale sul gioco online responsabile. (Jamma) - “Lavoreremo nei prossimi 9 anni in

. . . . . - . e . . continuita con il passato, investendo
Si tratta di un riconoscimento che rientra nella politica di Responsabilita Sociale ed e P '

. . . nellinnovazione tecnologica. Grazie alla spinta
strettamente connesso al concetto di gaming che SNAI porta avanti con assoluta : - .
del regolatore siamo riusciti a preservare il

convinzione. valore di una concessione...

Il G4, organismo formato da esperti del settore, ha il compito di controllare e certificare i . o
Napoli. Il Consiglio di

Stato respinge ricorso
prassi internazionali nella promozione del responsible gaming. Al riguardo, ha elaborato contro regolamento

siti web e le attivita di customer care al fine di garantire che siano conformi alle migliori
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un programma divenuto punto di riferimento imprescindibile a livello mondiale che, tra i giochi: “Prevalente
l'interesse

dell’amministrazione

pubblica su quelli del
problematico e la fornitura di informazioni di gioco responsabile ai clienti e al privati”

diversi parametri, prevede l'attivita di un team interno all'azienda per la valutazione dei

casi a rischio ludopatia, oltre alla formazione del personale sui temi del gioco d'azzardo

management.

) ) ) o (Jamma) Il Consiglio di Stato ha respinto il
SNAI ha scelto di prendere parte a questo programma per assicurare ai propri clienti un ricorso per la riforma dell'ordinanza cautelare
intrattenimento sereno e consapevole. «ll fatto che il nostro gruppo sia identificato come del T.A.R. Campania concernente disciplina
luogo ideale del betting e punto di riferimento per chi coltiva la passione sportiva ci degli orari di apertura e chiusura delle sale
riempie d'orgoglio, ma impone a chi lo dirige una grande responsabilita - dichiara Fabio gloco. Teludich
Schiavolin, ad Gruppo SNAI - e cioé garantire alle persone che scelgono il nostro brand un
campo di gioco perfettamente delimitato nell'ottica della tutela e dell'autotutela del Palestro (PV), Consiglio di
giocatore. Elementi imprescindibili, necessari e indiscutibili nel doveroso percorso del Stato respinge ricorso su
diniego installazione
apparecchi da gioco in
esercizio commerciale:
L'attenzione e la tutela del gioco “sano” sono, in effetti, cardini della politica aziendale e “Prevale pregiudizio a

gioco responsabile».

rappresentano punti focali della fusione tra Cogetech e SNAI. Non va dimenticato come salute pubblica”
Cogetech nel 2011 fu tra i primi operatori a ottenere la certificazione G4, voluta
fortemente proprio da Fabio Schiavolin, oggi Ad. del nuovo gruppo. E dunque del tutto (Jamma) - Il Consiglio di Stato ha respinto -

naturale che nel processo evolutivo che ha portato alla fusione tra le due aziende, 'una tramite ordinanza - il ricorso presentato

benefici ora dell'esperienza dell'altra, fatta di procedure, buone prassi e personale formato contro il Comune di Palestro (PV) per la

. . . riforma dell'ordinanza cautelare del Tar
nella prospettiva del gioco responsabile.

Lombardia...
Il giocatore SNAI, in aggiunta ai meccanismi gia richiesti dalla normativa Italiana (che
consentono per esempio di fissare limporto massimo giocabile in un giorno, o addirittura lori (CoNaGGA): “Dal 2000
. . . ) ) N . PR, sono 4.638 i giocatori
di autoescludersi dal gioco per un periodo fissato) puo avere chiare indicazioni sui divieti al - Lo
patologici accolti nei
gioco, sulle probabilita di vincita e sul rischio ludopatia. Puo eventualmente fare una gruppi settimanali”

autovalutazione della propria propensione al gioco e, in caso di problemi, trovare aiuto nel

customer care, ricevere indicazioni per limitare la propria attivita ed essere indirizzato - ) )
(Jamma) - "Si tiene oggi a Fano il XVII

verso percorsi specializzati nell'assistenza. convegno annuale del Coordinamento
Nazionale Gruppi per Giocatori d’Azzardo
Nello svolgimento della sua mission, SNAI avra ora I'appoggio del G4, attraverso una serie (CoNaGGA) e ancora una volta si mostra una
di misure e strategie, tra cui una consulenza h24, un servizio di intervento per i clienti, lo grande realta associativa...
sviluppo di best practices per il gioco problematico e I'assistenza per la gestione dei casi
critici. Giocare con SNAI sara quindi sempre di piu vivere un'esperienza piacevole in un dicembre: 2016
ambiente legale, regolamentato e monitorato costantemente.
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ricorso su diniego installazione apparecchi
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Per la sua attenzione alla regolamentazione, alla tutela dei
minori e al monitoraggio dei casi problematici il Gruppo Snai
haricevuto dal G4 - Global Gambling Guidance Group - la
certificazione internazionale sul gioco online responsabile.
Si tratta di un riconoscimento che rientra nella politica di
Responsabilita Sociale ed e strettamente connesso al
concetto di gaming che SNAI porta avanti con assoluta
convinzione.

«ll fatto che il nostro gruppo sia identificato come luogo

ideale del betting e punto di riferimento per chi coltiva la passione sportiva ci riempie
d’orgoglio, ma impone a chi lo dirige una grande responsabilita - dichiara Fabio Schiavolin, ad

Gruppo SNAI - e cioeé garantire alle persone che scelgono il nostro brand un campo di gioco Newslot & VIt
perfettamente delimitato nell’ottica della tutela e dell'autotutela del giocatore. Elementi
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